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EVIDENCIA DE REUNION
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Caso HOLA: 188520

Objeto de la reunién:

RESPUESTAS Y TRAMITES EN ORFEO

____ Presencial
Fecha: 25 JUNIO DE 2026 Hora de inicio: 7:00 AM Modalidad: _Virtual x
Telefonica
Lugar: IVIRTUAL Hora de finalizacién s 400PM ____Mixta
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CONSENTIMIENTO: Quien registra sus datos, conforme a la Ley 1581 de 2012 y demas normas reglamentarias aplicables, declara que conoce y acepta la Politica de T

y Prot

ion de Datos Personal

de la Sccretaria Distrital de Gobiemo, y que la informacion proporcionada es veraz, completa, cxacta, actualizada y verificable. Reconoce y acepta que cualquier consulta
de sus datos personales podré ser elevada verbalmente o por escrito ante la Secretaria Distrital de Gobierno — Oficina de Atencién al Ciudadano, como responsable del tratamiento; cuya pégina web es www.gobiemobogota.gov.co y su teléfono de atencion es 3387000. Manifiesta que con los datos proporcionados tiene el derecho de conocer
actualizar y rectificar los datos personales, a solicitar prucba de este consentimiento, a solicitar informacién sobre el uso que se le ha dado a los datos personales, a presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio por el uso indebido de los datos personales, a revocar esta autorizacién o solicitar la supresion de los datos personales suministrados y a acceder de forma gratuita
los mismos. De igual manera entiende que los datos aqui consignados serén usados para temas estadisticos, de caracterizacién poblacional y en determinados casos para el acceso a la oferta institucional de la Secretaria Distrital de Gobierno.
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DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA REUNION:

ACTIVIDAD REALIZADA: RESPUESTAS Y TRAMITES EN ORFEO

FECHA: 25 JUNIO 2026

HORA INICIO: 7:00 AM

HORA DE FINALIZACION: 4:00 PM
LUGAR: ALSC

DESARROLLO:

Dejar constancia de la gestion técnica, respuesta formal, traslado por competencia, inclusion en planilla, notificacion y CIERRE DEFINITIVO EN
ORFEOQ de las peticiones ciudadanas asociadas al evento "Gala del Dia del Musico".

Fecha de la gestion: 25 de junio de 2026 (Procesamiento y envios) con corte de actualizacion y cierre al 29 de junio de 2026.
Modalidad: Virtual (Plataforma Orfeo y Correo Electronico Institucional).
1. DESARROLLO Y TRAZABILIDAD DE LOS RADICADOS EN ORFEO

El 4rea técnica de Cultura procedio a resolver y trasladar formalmente por competencia a la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte
(SCRD) los requerimientos de la ciudadania y contestaciones al destinatario. El sistema registra la trazabilidad completa de los siguientes numeros de
salida:

Radicado No. 20265420255701: Respuesta a queja por presuntas fallas de logistica, seguridad y condiciones sanitarias.
Radicado No. 20265420255711: Respuesta a queja por falta de atencion y primeros auxilios.

Radicado No. 20265420255861: Oficio de traslado definitivo por competencia a la SCRD.

Radicado No. 20265420256041: Oficio de traslado definitivo por competencia a la SCRD.
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3. ENVIO, NOTIFICACION ELECTRONICA E INCLUSION EN PLANILLA

Las respuestas y traslados fueron remitidos formalmente a través del correo institucional a Giovanni Cancino Contento, con copia a Wilson Mauricio
Yanguma Lozano:

Remision de respuesta al peticionario y traslado a SCRD para dar continuidad al tramite oficial, adjuntando los radicados digitales correspondientes.

muda

Referencias: Radicado ALSC N.° 20265410059552 y BTE 4286892026.

Anexos: 20265420255711.pdf y 20265420255861.pdf.
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Remision de respuesta al peticionario y traslado por competencia a SCRD para el tramite pertinente.
Referencia: Radicado ALSC N.° 20265410060412.

Anexos: 20265420255701.pdf y 2026542025604 1.pdf.
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4. CONCLUSION Y CIERRE FORMAL DEL TRAMITE
ESTADO DEL TRAMITE: CERRADO

Se deja constancia de que el requerimiento ha alcanzado el estado de Tramite Cerrado de manera exitosa en la plataforma Orfeo. Esto se ejecuta
tras verificar y validar plenamente que:

1. Ambos procesos documentales fueron incluidos formalmente en la planilla de correspondencia institucional de la Alcaldia Local.
2. Se surtid de manera efectiva el proceso de notificacion a las partes interesadas y el respectivo traslado a la entidad competente (SCRD).

Al contar con las respuestas asociadas, planilladas y debidamente notificadas, se da por finalizado el ciclo administrativo de estos radicados,
archivandose el expediente digital para su control historico.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:
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COMPROMISOS DE LA REUNION:

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE ENTREGA

NOTA 1: En caso de ser una reunién virtual se puede anexar el reporte de asistencia generado por las de

NOTA 2: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar los asistentes y los compromisos de la reunién.

Codigo: GDI-GPD-F029
Version: 07

Vigencia: 25 de septiembre de 2025

Caso HOLA: 188520



